BESTELLFORMULAR ‘
SMA AKTIVIERUNGSCODE FUR GARANTIEVERLANGERUNG
(GULTIG FUR DEUTSCHSPRACHIGE LANDER AUSSERHALB DEUTSCHLANDS)

giltig ab 09.07.2025

Garantieverlédngerung ausschlieBlich fir die auf der Folgeseite gelisteten Produkte

Die Garantieverléingerung beinhaltet die Instandsetzung lhres Gerdtes gemdf den Geschéftsbedingungen  fir
SMA Garantievertréige. Alle wichtigen Informationen zur SMA  Garantieverléingerung finden Sie in unseren
Geschéftsbedingungen fir SMA Garantievertrdge www.SMA.de/service-support/uebersicht

Fillen Sie einfach das Bestellformular aus und senden Sie es uns per Fax oder E-Mail zu.
Faxnummer: +49 561 9522-435600, E-Mail-Adresse: Warranty@SMA.de

Ich bestelle die SMA Garantieverléingerung und waéhle folgende Konditionen (einmalige Zahlung). Alle angegebenen
Preise gelten pro Gerét zuziglich gesetzlicher Mehrwertsteuer:

ACTIVE
(kann in ACTIVE- und COMFORT-Léndern aktiviert werden)

Power class

bis 250 kVA pro Gerét x1.150€  x2300€  x3.450¢€

COMFORT

Power class (kann nur in COMFORT-Léndern aktiviert werden)

Typ ~ Anzahl +5Jahre  Anzahl  +10Jahre = Anzahl +15 Jahre

, , , , x1.650€

bis 50 kVA pro Geréit x 700 € X 1.400€ x2.100 €
e 20 T T o
bis 150kVA pro Gerdt x50 x2300€ x 3.450 €
bis 250 kVA pro Gerat | | x 4,050 €
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Der Gesamtzeitraum aus der Laufzeit der Werksgarantie und dem Zeitraum, um den die Garantie verlén-
gert wird, darf den Garantiezeitraum nicht Gberschreiten (SMA Werksgarantie + Garantieverldngerung).

Max. Garantie-

Power class Gerdtetyp | zeifraum
o © SB3.0-TAV-40, SB3.0-1AV-41, SB3.6-1AV-40, SB3.6-1AV-41, SB4.0-1AV-40,
bis 5 kVA pro :
> | SB4.0-1AV-41, SB5.0-1AV-40, SB5.0-1AV-41, 15 Jahre
Gerdt : STP3.0-3AV-40, STP4.0-3AV-40, STP5.0-3AV-40, STP5.0-3SE-40
SB 2000HF-30, SB 2500HF-30, SB 2500TLST-21, SB 3000HF-30, SB 3000TL-20,
SB 3000TL-21, SB 3600TL-20, SB 3600TL-21, SB 4000TL-20, SB 4000TL-21,
) . SB 5000TL-20, SB 5000TL-21, SB1.5-1VL-40, SB2.0-1VL-40, SB2.5-1VL-40,
bis 5 kVA pro | SB3.0-1xx-US-4x,5B3.0-15P-US-41V2,  SB3.8-1SP-US-41.V2,  SB3.8-1xx-US-4x, 20 Jahre
Gerdit SB3000TLUS-22, SB3600SE-10, SB3800TL-US-22, SB4000TLUS-22, SB5.0-1SP-US-
41V2, SB5.0-1xx-US-4x, SB5000TL-US-22, SBSE3.6-50, SBSE4.0-50, SBSE5.0-50,
STP 5000TL-20
bis I0kVA pro SB6.0-1AV-41, STP6.0-3AV-40, STP8.0-3AV-40, STP10.0-3AV-40, ]
Gerét STP6.0-3SE-40, STP8.0-3SE-40, STP10.0-3SE-40 15 Jahre
| SB6.0-1xxUS-4x, SB7.0-1xx-US-4x, SB7.7-1xx-US-4x, SB 6000TL-21, SB600OTLUS-22,
. | SB7000TL-US-22, SB7700TLUS-22,
bis 10kVApro  sp4 0.15P.US-41-V2, SB6.0-1SPUS-41-V2, SB7.7-1SPUS-41.V2 20 Jahre
Gerdt SBSE6.0-50,
STP 10000TL-20
bis 25 I | STP 12000TL-US-10, STP 12000TL-20, STP 15000TL-:30, STP 15000TL-US-10,
is 25 kVA pro - STP 20000TL-30, STP 20000TL-US-10, STP 24000TL-US-10, STP 25000TL-30, 20 Jahre
Gerdt : STP 12-50, STP 15-50, STP 20-50, STP 25-50, STP 20-US-50, STP 25-US-50
bis 50 kVA pro SMA EV Charger Business 7 Jahre
Gerat
03-50-1000-1-40 (STP 50-40), 03-50-1000-2-40 (STP 50-US-40),
bic 50 K 03-50-1000-1-41 (STP 50-41), 03-33-1000-2-41 (STP 33-US-41),
is 50kVApro  3.50.1000-2-41 (STP 50-US-41), 20 Jahre
Gerdit STP 30000TL-US-10
. STP30US-50
bis 90 kVApro  3.42.1000-2-41 (STP 62-US-41) 20 Jahre
Gerat
STP 110-60, STP 125-70,
bis 150 kVA pro | 3-100-1000-1-20 (SHP 100-20), 3-100-1000-3-20 (SHP 100JP-20), 3-125-1500-2-20 ]
Gerét (SHP 125-US-20), 3-143-1500-3-20 (SHP 143-JP-20) 3-150-1500-1-20 (SHP 150-20), 20 Jahre
3-150-1500-2-20 (SHP 150-US-20),
' 3-100-1000-1-21 (SHP 100-21), 3-100-1000-3-21 (SHP 100JP-21), 3-125-1500-2-21
'gs ‘f° kVApro  (sHp 125.U5:21), 3-143-1500-3-21 (SHP 1434P-21), 3-150-1500-1-21 (SHP 150-21), 25 Jahre
erd 3-150-1500-2-21 (SHP 150-US-21)
bis 250 kVA pro 25 Jahre

Gerdat

i SHP 165-US-21, SHP 172-21, SHP 172-US-21, SHP 180-21, SHP FLEX-US-21

Der Verkauf von Garantieverldngerungen ist auf die oben genannten Gerdtetypen beschréinkt. SMA behdlt sich das Recht vor, jederzeit Gerétetypen

der Ubersichtsliste hinzuzufiigen bzw. zu entfernen. Eine Garantieverlédngerung ist nur innerhalb der Garantiezeit maglich.
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Rechnungsempfdnger Firma,/Rechtsform

Anlagenbetreiber Installateur

¢ Inbetriebnahmedatum

') Bei Anschrift innerhalb der Européischen Union geben Sie hier bitte lhre giiltige Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer (USt+ID Nr.) an.

Wenn Sie unser Bestellformular ausgefiillt haben, senden Sie es uns bitte per Fax oder E-Mail zu.
Faxnummer: +49 561 9522-435600, E-Mail-Adresse: Warranty@SMA.de

Nach Bearbeitung Ihrer Bestellung senden wir lhnen die Dokumente inklusive des/der Aktivierungscode/s an die von
lhnen angegebene E-Mail-Adresse zu.

Um die Garantie eines Wechselrichters mit einem Aktfivierungscode zu verléngern, missen Sie folgendes tun:

1. Registrieren Sie lhr Produkt Gber die SMA Homepage:
http://www.my.sma-service.com/s/product-registration

2. Geben Sie bei der Produktregistrierung den Aktivierungscode Ihrer Garantieverldngerung an.
3. Sollten Sie Ihr Produkt bereits registriert haben, loggen Sie sich bitte unter
http://www.my.sma-service.com/s/product-registration ein und aktivieren Sie den Code unter

+Meine PV-Anlagen”.

Bitte beachten Sie:

* Die Aktfivierung des Codes ist nur bei giiltiger Garantie méglich.

* Die Garantieleistung ist abhéngig vom Installationsland.

*  Weitere Informationen entnehmen Sie den Geschéftsbedingungen fir SMA Garantievertrége auf der
SMA Homepage unter https://www.sma.de/service/downloads.html

Eine Rickerstattung des Kaufpreises bei Rickgabe oder ein Umtausch ist nur bei einem wirksamen Widerruf geméf3 der
Geschéftsbedingungen fir SMA Garantievertréige méglich. Die Ware kann nach der Widerrufsfrist nicht zum Einl&sen
gegen bar oder zum Kauf sonstiger Waren genutzt werden. SMA haftet nicht fir den Verlust des Aktvierungscodes oder
daraus entstehende Schaden nach Ubersendung an die vom Kunden angegebene E-Mail-Adresse.
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SERVICE

GARANTIE
ACTIVE

Vollstéindige Versandabwicklung

Reparatur, Austauschgerét oder Neugerdit

(sollte keine Reparatur méglich sein)

Online Service via mySMA, 360° App Support und Service Line

GARANTIE
COMFORT

Service-Pauschale fiir lhren Installierenden

Vollstéindige Versandabwicklung

Reparatur, Austauschgerét oder Neugerdit
(sollte keine Reparatur méglich sein)

Online Service via mySMA, 360° App Support und Service Line

In den folgenden Tabellen finden Sie die Lander fir das jeweilige Service-Level:

ACTIVE

Argentinien

Costa Ri

Israel

Malaysia :

Norwegen

Ukraine

COMFORT

Andorra

Deutschland

Italien
Liechtenstein

Niederlande

*Slowakei

Vereinigte Staaten von

Amerika

Bangladesch
ESavador
B R
B

Panama

Vatikanstadt

Australien Belgien

Estland

Kanada
" Luxemburg
: Osterreich

Republikiland

Rumanien

Spanien

Vereinigtes Kénigreich

Belize

Brasilien

Chile

Guatemala

Honduras

Japan

Indien
Jordanien Kolumbien

. Myanmar

Namibia . Nicaragua

Philippinen

Singapur Sri Lanka

San Marino

Thailand

Tirkei Taiwan

Vereinigte Arabische

Emirate

Finnland
Kroatien

: Malta

: Polen
Schweden
Siidkorea

Zypern (West)

Ich bin damit einverstanden, dass SMA Rechnungsdaten speichert.

Bulgarien

Frankreich

Vietnam

i Danemark

Griechenlz.:ugélwHWWHM

Litauen

Slovenien

Ungarn

lhre Einwilligung zur Speicherung und Verwendung lhrer Daten kénnen Sie jederzeit per E-Mail (Kundendaten.Service@SMA.de) oder per Post wider-
rufen. Bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten beachtet SMA das geltende Datenschutzrecht. Die von lhnen durch
SMA erhobenen personenbezogenen Daten werden streng vertraulich behandelt und ansonsten nicht ohne Ihre ausdriickliche Zustimmung an Dritte
weitergegeben.

Datum, Unterschrift des Bestellers/Rechnungsempféngers
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