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| valori e i principi del gruppo SMA
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Scopo

Per il gruppo SMA una gestione economica sostenibile vuol dire fornire un contributo
importante al successo a lungo termine dell'azienda con un approccio responsabile e
rispettoso verso le persone, I'ambiente e le risorse e impiegando sempre pil spesso energie
rinnovabili a produzione decentralizzata in tutti i settori della catena di distribuzione.

La collaborazione continua con i nostri fornitori & un aspetto Siamo consapevoli che il miglioramento della performance di
importante della nostra ambizione di migliorare la nostra per- sostenibilitd & un processo continuo, non solo per noi, ma
formance di sostenibilitd e di adottare misure adatte a soddi- anche per i nostri fornitori. In questa direttiva sono stati riassunti
sfare i requisiti attuali e futuri. Ci aspettiamo che i nostri fornitori i principi e i requisiti di sostenibilita che i nostri fornitori devono
condividano i nostri valori e i nostri principi e che orientino le soddisfare. Tutte le direttive e linee guida indicate in questo
loro attivitd commerciali alla sostenibilita. Cid comprende I'im- documento vengono costantemente aggiornate e possono
plementazione di una gestione della sostenibilitd completa, essere consultate anche alla nostra pagina web aziendale.

incluso il rispetto degli standard riconosciuti sui diritti umani
nelle loro attivitd commerciali.

Torna alla pagina dei contenuti 03
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https://www.sma.de/

| valori e i principi
del gruppo SMA
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/ DIRETTIVA GLOBALE PER UN
APPROVVIGIONAMENTO SOSTENIBILE

/ Codice di condotta per il personale

Abbiamo linee guida e principi chiari e validi a livello globale
che ci aiutano a prendere le giuste decisioni commerciali. Oltre
al rispetto assoluto di tutti i requisiti di legge e regolatori in
vigore, ci impegniamo ad assumerci la nostra responsabilita
aziendale agendo in modo etico sul piano commerciale,
migliorando continuamente la nostra performance di
sostenibilita e rapportandoci agli altri con rispetto. Questi
principi e standard sono illustrati nel nostro codice di condotta
per il personale e nel nostro codice di condotta per partner
commerciali.

/ Codice di condotta per partner
commerciali

Il nostro codice di condotta per partner commerciali stabilisce i
requisiti minimi che i nostri partner commerciali, inclusi i
fornitori, devono soddisfare. Rispettiamo i diritti, la privacy e la
dignita di tutte le persone e ci aspettiamo che i nostri fornitori
agiscano allo stesso modo. Il rispetto dei principi e delle leggi
che si basano sui diritti umani & pertanto un requisito di base
per una collaborazione a lungo termine che funzioni.
Pretendiamo dai nostri fornitori il rispetto di questi principi e
standard. Questo presupposto & definito nelle condizioni di
acquisto di SMA Solar Technology AG e deve essere accettato
da tutti i fornitori.
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/ DIRETTIVA GLOBALE PER UN
APPROVVIGIONAMENTO SOSTENIBILE

Dichiarazione di principio sui diritti
umani e doveri di diligenza per la
tutela dell'ambiente

La nostra strategia per i diritti umani & illustrata nella nostra Dichiarazione di principio sui
diritti umani. Essa precisa e integra i nostri requisiti minimi per i diritti umani e l'ambiente,

definisce i rischi per i diritti umani e 'ambiente a cui prestiamo particolare attenzione ed

espone il sistema per la gestione dei rischi da noi implementato.
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/ DIRETTIVA GLOBALE PER UN
APPROVVIGIONAMENTO SOSTENIBILE

Uso responsabile dei materiali

Torna alla pagina dei contenuti

/ sostanze pericolose

Per la produzione di componenti elettronici sono spesso
necessari materiali dannosi per le persone e l'ambiente.
Pretendiamo che i nostri fornitori rispettino le leggi vigenti in
materia, come il regolamento sulla registrazione, la
valutazione, l'autorizzazione e la restrizione delle sostanze
chimiche (REACH) e la Convenzione di Stoccolma sugli
inquinanti organici persistenti. Ci aspettiamo che i nostri
fornitori su richiesta mettano a disposizione del fornitore di
servizi esterno da noi incaricato i certificati corrispondenti.
Inoltre, SMA Solar Technology AG concentrera sempre i suoi
sforzi con l'intento di sostituire le sostanze dannose per le
persone e I'ambiente. Questi requisiti sono illustrati nel dettaglio
nel nostro standard 01501.

[ Minerali provenienti da regioni di
conflitto

L'estrazione dei minerali dei conflitti come stagno, tantalio,
tungsteno e oro (denominati anche "3TG") provenienti da
regioni instabili dal punto di vista politico avviene spesso
ricorrendo ai lavori forzati, sotto il controllo di gruppi armati
che con la vendita di tali minerali finanziano le loro attivitd.
Pertanto, pretendiamo che i nostri fornitori si accertino che le
loro merci non provengano da Paesi come la Repubblica
Democratica del Congo o dagli stati confinanti. Ci aspettiamo
che i nostri fornitori su richiesta mettano a disposizione i
certificati corrispondenti sulla piattaforma del fornitore di servizi
esterno da noi incaricato. Questi requisiti sono illustrati nel

dettaglio nello standard SMA 01501.
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/ DIRETTIVA GLOBALE PER UN
APPROVVIGIONAMENTO SOSTENIBILE

Performance di sostenibilita dei fornitori

Siamo convinti che la nostra rete di fornitori globale svolga un ruolo decisivo per una
maggiore sostenibilitd, poiché & una parte rilevante della nostra catena di creazione di
valore e fornisce un contributo non indifferente alla nostra forza innovativa.

Di conseguenza, la performance complessiva della catena di
creazione di valore & la somma delle performance di tutte le
parti coinvolte e il miglioramento della performance presup-
pone collaborazione e scambio di conoscenze. La performance
di sostenibilitd comprende i temi ambiente, diritti del lavoro e
diritti umani, etica e approvvigionamento sostenibile.

La performance di sostenibilita & un fattore importante nel
nostro processo di scelta e sviluppo dei fornitori. Ulteriori criteri
per la scelta e lo sviluppo dei fornitori sono i costi, la qualita, il
potenziale tecnico e la performance nella gestione della
catena di distribuzione.

/ Autocertificazione

Un fornitore di servizi esterno ci supporta nella valutazione
della performance di sostenibilita dei singoli fornitori, rivela i
punti di forza e i punti deboli e raccomanda misure specifiche
dedotte. Ci aspettiamo che tutti i fornitori scelti ci mettano a
disposizione un'autocertificazione valida sulla sostenibilita e si
impegnino a lavorare al miglioramento della loro performance.
Il nostro obiettivo & di ottenere dal nostro partner di assistenza
entro il 2025 una valutazione del 100% dei nostri fornitori di
materiali diretti che rappresentano il 95% delle nostre spese di
approvvigionamento. Ci concentriamo in un primo momento sui
fornitori che rispettano la soglia di spesa da noi stabilita e che
costituiscono la quota maggiore per quanto riguarda il valore
delle merci o in determinate categorie di rischio. | fornitori, per i
quali il nostro fornitore di servizi non ha ancora emesso una
valutazione di sostenibilitd, devono completare il processo di
valutazione e saranno classificati in base ai risultati conseguiti.

Monitoreremo costantemente i progressi e softoporremo a
verifica tutti i fornitori con una bassa valutazione o per cui la
valutazione manca, in modo da sviluppare un piano di misure
per il miglioramento della loro performance. Il gruppo SMA si
impegnerd sempre a ridurre al minimo il numero dei fornitori
che non soddisfano le nostre aspettative trovando fonti
alternative o supportando i fornitori esistenti affinché migliorino
la loro performance.

Torna alla pagina dei contenuti

[ Audit dei fornitori

Oltre all'autocertificazione, ci aspettiamo che i nostri fornitori
acconsentano allo svolgimento di audit eseguiti sul posto da
tecnici del gruppo SMA o da uno dei loro ispettori interni, per
verificare il rispetto dei nostri requisiti. Il nostro obiettivo & il
miglioramento continuo della performance di tutti i fornitori per
potenziare nel tempo la performance complessiva dei fornitori,
riducendo costantemente il nostro rischio.
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Visione

La sostenibilita & un processo costante di sviluppo e adattamento. La nostra visione &
costruire rapporti stabili a lungo termine con i nostri partner per approfondire continuamente i
temi connessi alla sostenibilita nella catena di distribuzione.

Siamo consapevoli che l'implementazione di pratiche commer- 1. Vogliamo aumentare la trasparenza nell'intera

ciali piv sostenibili pud essere una sfida, ma se i nostri partner catena di creazione di valore.

la vedono come un'opportunita per il miglioramento dei loro

processi e della loro performance, cid pud tradursi positiva- 2. Vogliamo decarbonizzare la nostra catena di crea-

mente per la nostra collaborazione. In questo modo potremo zione di valore, potenziando l'uso di energie rinnova-

lavorare passo dopo passo al raggiungimento dei nostri obiet- bili decentralizzate e aumentando la percentuale di

tivi comuni. Pertanto, incoraggiamo e apprezziamo qualsiasi materie prime seconde nei nostri prodotti.

forma di impegno per la sostenibilitd che vada oltre i requisiti

minimi illustrati. 3. Vogliamo evitare o ridurre significativamente l'uso di
materiali pericolosi nei nostri componenti e nei nostri

Sulla strada verso una sostenibilitd a 360° nella catena di prodotti.

distribuzione, il gruppo SMA ha sviluppato una serie di obiettivi
di supporto che vogliamo raggiungere in futuro:

Avete altre domande?

Contatto: sustainability@sma.de

Torna alla pagina dei contenuti 08
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https://www.instagram.com/sma.solar/
https://www.facebook.com/SMAInternational
https://www.youtube.com/user/smasolartechnology
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