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Teilnahmebedingungen:  
SMA Cashback-Aktion 2024/2025 für Fachhandwerksbetriebe 
 

1 Allgemeine Bestimmungen 

1.1. Die SMA Solar Technology AG („SMA”) bietet Fachhandwerksbetrieben die Teilnahme an 
einer Cashback-Aktion mit definierten SMA Aktions-Produkten an, für die ausschließlich diese 
Teilnahmebedingungen gelten.  

1.2. Die SMA Cashback-Aktion 2024/2025 ist ein freiwilliges, jederzeit widerrufliches Angebot 
der SMA Solar Technology AG für Unternehmen im PV-Markt, um die Installation und Re-
gistrierung von SMA Aktions-Produkten zu belohnen. Innerhalb der SMA Cashback-Aktion 
können teilnehmende Unternehmen („Teilnehmer“) für die Registrierung von definierten SMA 
Aktions-Produkten Cashback-Beträge in dem von SMA festgelegten Umfang sammeln. Die 
gesammelten Cashback-Beträge werden auf das vom Teilnehmer angegebene Konto über-
wiesen.  

1.3. Mit der Anmeldung zur SMA Cashback-Aktion 2024/2025 und dem Anklicken der ent-
sprechenden Checkbox auf der Website www.SMA.de/Cashback stimmt der Teilnehmer 
diesen Teilnahmebedingungen zu. Sie sind bei Aufforderung zu bestätigen. 

1.4. Abweichende Bedingungen des Teilnehmers finden keine Anwendung, auch wenn SMA 
diesen nicht ausdrücklich widerspricht.  

1.5. SMA behält sich vor, soweit dies aus rechtlichen oder wirtschaftlichen Gründen erforderlich 
ist, Teile der Aktion oder die gesamte Cashback-Aktion zu verändern, zu ergänzen, zu lö-
schen oder das Angebot zeitweise oder endgültig einzustellen. SMA wird die Teilnehmer 
vorab per Newsletter, E-Mail oder in geeigneter anderer Form darüber informieren. Ein An-
spruch des Teilnehmers auf zeitliche Verfügbarkeit des Internetangebots portal.sma.energy 
oder auf Datenverfügbarkeit besteht nicht.  

 

2 Aktionszeitraum, Teilnahmeberechtigung und Geltungsbereich 

2.1 Die SMA Cashback-Aktion beginnt am 01.03.2024 und endet am 31.12.2025 („Aktions-
Zeitraum“). Der Aktionszeitraum kann von SMA jederzeit verlängert werden (auch zu ge-
änderten Konditionen), falls dies aus rechtlichen oder wirtschaftlichen Gründen notwendig 
ist („Verlängerter Aktionszeitraum“). 

http://der/
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2.2 Zur Teilnahme an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 berechtigt sind alle Unternehmen 
mit Firmensitz in Deutschland, Österreich und der Schweiz, die SMA Produkte installieren 
und verkaufen – das sind Solarteure, PV-Fachhandwerksbetriebe, SHK-Betriebe, Planer und 
verwandte Unternehmen. Voraussetzung ist die vorherige Registrierung auf der Website 
www.SMA.de/Cashback. 

2.3 Ausgeschlossen von der Teilnahme an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 sind Anla-
genbetreiber, Großhandel, direktkaufende SMA Kunden, SMA Solar Partner und Wettbe-
werber von SMA. SMA hat das Recht, Antragsteller abzulehnen, sofern dem nicht zwin-
gende Rechtsvorschriften entgegenstehen. Über die Ablehnung wird SMA den Antragsteller 
informieren.  

 

3 Anmeldung und notwendige Systemeinstellungen 

3.1 Teilnehmer an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 ist stets das Unternehmen. Zur An-
meldung sind ausschließlich die zur Vertretung des Unternehmens gesetzlich oder durch 
Vollmacht berufenen Vertreter berechtigt (z. B. Geschäftsführer, Handlungsbevollmäch-
tigte). 

3.2 Der Teilnehmer hat sicherzustellen, dass bei der Anmeldung eine vertretungsbefugte natür-
liche Person als Cashback-Administrator (oder auch Cashback-Ansprechpartner*in ge-
nannt) des Zugangs bzw. des Cashback-Kontos des Teilnehmers für die SMA Cashback-
Aktion 2024/2025 unter www.SMA.de/Cashback die Anmeldung durchführt und damit 
als Cashback-Administrator benannt ist. Der Cashback-Administrator muss berechtigt sein, 
die Daten des Teilnehmers zu verwalten. Der Cashback-Administrator versichert durch die 
Absendung der Anmeldung, dass er zur Anmeldung des Teilnehmers berechtigt ist und dass 
alle von ihm gemachten Angaben richtig sind. Der Teilnehmer verpflichtet sich, Änderungen 
der Antragsdaten unverzüglich mitzuteilen.  

3.3 Der Cashback-Administrator kann bei der Anmeldung für die SMA Cashback-Aktion 
2024/2025 einen sogenannten Sunny Portal-Kontakt benennen. Diese Person erhält E-
Mail-Benachrichtigungen, wenn es Fragen zur Cashback-Registrierung gibt, die zu aus 
Sunny Portal übertragenen Geräten entstehen. Sollte kein Sunny Portal-Kontakt benannt 
werden, erhält der Cashback-Administrator die E-Mail-Benachrichtigungen aus Sunny Por-
tal. 

3.4 Der Cashback-Administrator kann bei der Anmeldung für die SMA Cashback-Aktion 
2024/2025 weitere Mitarbeitende benennen, die ebenfalls Produktregistrierungen für die 
Aktion durchführen können und damit Zugriff auf das Cashback-Konto erhalten sollen. 

3.5 Der Cashback-Administrator muss bei der Erstanmeldung auf www.SMA.de/Cashback die 
Kontodaten des Teilnehmers (Unternehmens), auf das die gesammelten Cashback-Beträge 
überwiesen werden sollen, in dem sich automatisch öffnenden Dialogfenster hinterlegen. 
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Erst ab diesem Zeitpunkt ist für alle angemeldeten Mitarbeitenden und den Cashback-Ad-
ministrator die Registrierung von Aktions-Geräten möglich. Sollte zum Zeitpunkt der Auszah-
lungen keine Bankverbindung hinterlegt sein, werden die ggf. im Hintergrund automatisch 
laufenden Registrierungen aus Sunny Portal und damit gesammelten Cashback-Beträge 
nicht ausgezahlt und verfallen.      

3.6 Im Zuge der Erstanmeldung muss der Teilnehmer eine SMA ID einrichten, sofern diese noch 
nicht vorhanden ist. Hierfür gelten separat ausgewiesene Nutzungsbedingungen, welche 
entsprechend zu bestätigen sind. Mit der SMA ID hat der Teilnehmer Zugang zu einem 
passwortgeschützten Bereich. Der Teilnehmer ist verpflichtet, Benutzerkennungen und Pass-
wörter vertraulich zu behandeln und nicht an unbefugte Dritte weiterzugeben. Bei Verlust 
oder Verdacht auf Missbrauch der Zugangsdaten ist SMA unverzüglich zu informieren. 
Wenn SMA Kenntnis davon erlangt, darf SMA die erforderlichen Gegenmaßnahmen er-
greifen und insbesondere im Fall des Missbrauchs den betreffenden Teilnehmer von der 
weiteren Nutzung oder Anwendung ausschließen. Dies gilt für sämtliche für die SMA Cash-
back-Aktion 2024/2025 freigeschaltete Mitarbeitenden des Unternehmens. 

3.7 Korrespondenz, Transaktionen und Detailinformationen über die SMA Cashback-Aktion 
2024/2025 erfolgen online im Cashback-Bereich, der über portal.sma.energy erreichbar 
ist, per E-Mail, auf dem Postweg oder telefonisch.  

3.8 Pro Teilnehmer darf jeweils nur ein Cashback-Konto geführt werden.  

3.9 Die parallele Teilnahme am Partner-Bonus im Rahmen des SMA Partnerprogramms ist nicht 
möglich.   

 

4 Teilnehmende SMA Aktions-Produkte und Cashback-Beträge 

Es gelten jeweils die produktbezogenen Cashback-Beträge in den genannten Aktionszeiträumen, wie 
sie unter Ziffer 4 dieser Teilnahmebedingungen festgelegt wurden. SMA behält sich vor, die Aktions-
zeiträume, die an der Aktion teilnehmenden Produkte und die Höhe der Cashback-Beträge jederzeit 
zu ändern.   

Je SMA Aktions-Gerät  
(installiert und registriert) 

Cashback-Betrag 
01.03.-14.06.2024 

Cashback-Betrag  
15.06.-31.12.2024 

Cashback-Betrag  
01.01.-31.12.2025 

Sunny Home Manager 2.0 0 € 43 € 43 € 
Sunny Boy 1.5 0 € 43 € 0 € 
Sunny Boy 2.0 0 € 64 € 0 € 
Sunny Boy 2.5 0 € 64 € 0 € 
Sunny Boy 3.0 0 € 43 € 34 € 
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Sunny Boy 3.6 0 € 43 € 34 € 
Sunny Boy 4.0 0 € 64 € 43 € 
Sunny Boy 5.0 0 € 64 € 43 € 
Sunny Boy 6.0 0 € 64 € 43 € 
Sunny Tripower 3.0 0 € 0 € 26 € 
Sunny Tripower 4.0 0 € 0 € 26 € 
Sunny Tripower 5.0 0 € 0 € 34 € 
Sunny Tripower 6.0 0 € 0 € 34 € 
Sunny Tripower 8.0 0 € 0 € 43 € 
Sunny Tripower 10.0 0 € 0 € 43 € 
Sunny Boy Smart Energy 3.6 0 € 21 € 17 € 
Sunny Boy Smart Energy 4.0 0 € 21 € 17 € 
Sunny Boy Smart Energy 5.0 0 € 30 € 26 € 
Sunny Boy Smart Energy 6.0 0 € 30 € 26 € 
Sunny Tripower Smart Energy 5.0 23 € 106 € 55 € 
Sunny Tripower Smart Energy 6.0 25 € 106 € 55 € 
Sunny Tripower Smart Energy 8.0 28 € 106 € 64 € 
Sunny Tripower Smart Energy 10.0 32 € 106 € 21 € 
Sunny Boy Storage 3.7 0 € 43 € 0 € 
Sunny Boy Storage 5.0 0 € 43 € 0 € 
Sunny Boy Storage 6.0 0 € 43 € 0 € 
SMA Home Storage  
(je Batterie-Modul 3,28 kWh) 

45 € 106 € 55 € 

Sunny Tripower X 12 0 € 106 € 106 € 
Sunny Tripower X 15 0 € 106 € 106 € 
Sunny Tripower X 20 0 € 128 € 128 € 
Sunny Tripower X 25 0 € 128 € 128 € 
Sunny Tripower CORE1 0 € 170 € 250 € 
Sunny Tripower CORE2 385 € 385 € 385 € 
Sunny Tripower 125 0 € 0 € 100 € 
SMA EV Charger 7.4 75 € 75 € 0 € 
SMA EV Charger 22 200 € 200 € 0 € 
SMA EV Charger Business 130 € 130 € 0 € 
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5 Sammeln von Cashback – Registrierung von Produkten 

5.1 Ab dem Zeitpunkt der bestätigten Anmeldung zur SMA Cashback-Aktion 2024/2025 und 
der vollständigen Registrierung inklusive der Eingabe der Bankverbindung für die Cash-
back-Auszahlung werden die definierten Cashback-Beträge für die cashbackfähigen, an 
der Aktion teilnehmenden SMA Produkte vergütet, die nach Anmeldung des Teilnehmers 
an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 und innerhalb des jeweiligen Aktionszeitraums 
durch den Teilnehmer an Endkunden verkauft und installiert, sowie im Cashback-Bereich 
auf portal.sma.energy registriert werden. Voraussetzungen hierfür sind: 

− Die SMA Aktions-Produkte müssen über den Photovoltaik-, Elektro- oder Großhandel er-

worben worden sein.  

− Die SMA Aktions-Produkte müssen nach der Anmeldung des teilnehmenden Unterneh-

mens an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 und innerhalb des jeweiligen Aktions-

Zeitraums installiert und registriert werden. 

 

5.2 Sollte ein Produkt bei der Registrierung nicht direkt akzeptiert werden, hat der Teilnehmer 

die Möglichkeit, sofern der Registrierungsversuch im definierten Aktions-Zeitraum erfolgte, 

mit Hilfe von eingereichten Belegen nachzuweisen, dass das Produkt nach Beginn der Teil-

nahme an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 im Aktionszeitraum installiert wurde. 

Voraussetzung für das nachträgliche Akzeptieren sind: 

− Als Beleg für die Gültigkeit kann der Teilnehmer, mit einer Frist von 14 Kalendertagen 

nach dem Registrierungsversuch des Produkts, einen Nachweis (Handelsrechnung, Inbe-

triebnahmeprotokoll, Rechnung an Anlagenbesitzer) bei SMA zur Prüfung im Cashback-

Bereich, der über portal.sma.energy erreichbar ist, hochladen. Nach Ablauf der Frist von 

14 Tagen können keine Nachweise mehr eingereicht werden und die Registrierung wird 

abgelehnt. Eine nachträgliche Gutschrift ist in diesem Fall nicht möglich. Die zum Nach-

weis hochgeladenen Dokumente müssen einen offiziellen Charakter haben (z. B. Brief-

kopf), ein Datum der Dokumente muss ersichtlich sein sowie die Serialnummer und den 

Gerätetyp deutlich lesbar enthalten. Handschriftliche Nachweise oder Dokumente mit 

handschriftlichen Korrekturen werden nicht akzeptiert. Auch andere Belegarten, wie 

Screenshots, Fotos, Flashlisten etc., werden ebenfalls nicht akzeptiert.  

− Bei Registrierung eines installierten SMA Aktions-Produkts darf das Kaufdatum des Pro-

dukts (Datum Handelsrechnung) nicht länger als 6 Monate bezogen auf das Datum des 

Registrierungsversuchs zurückliegen oder das Inbetriebnahmedatum des Produktes muss 

sich, laut Inbetriebnahmeprotokoll, im Aktions-Zeitraum befinden. 
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− Alternativ darf das Rechnungsdatum auf der Rechnung an den Anlagenbetreiber nicht 

länger als 2 Monate nach dem Datum des Registrierungsversuchs in der SMA Cashback-

Aktion 2024/2025 zurückliegen. 

− Sollte die Prüfung ergeben, dass das SMA Aktions-Produkt registrierungsfähig ist, wird 

dieses nachträglich gutgeschrieben. Sollte die Prüfung ergeben, dass das Aktions-Pro-

dukt nicht registrierungsfähig ist oder das Dokument nicht den beschriebenen Anforde-

rungen entspricht, wird die Registrierung abgelehnt und erhält den Status „Abgelehnt“. 

Eine nachträgliche Gutschrift ist in diesem Fall nicht möglich. SMA entscheidet, ob eine 

Registrierung akzeptiert wird oder nicht. 

 

5.3 Sonstige Hinweise zur Registrierung: 

− Von der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 ausgenommen sind SMA Produkte, die 

nicht an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 teilnehmen, gebrauchte Geräte, Aus-

tausch- oder Service-Geräte.  

− Im Cashback-Bereich, der über portal.sma.energy erreichbar ist, sind die Aktions-Pro-

dukte und zugehörigen Cashback-Beträge aufgeführt. Eine Übersicht über die bisher ge-

sammelten Cashback-Beträge und die für das jeweilige Cashback-Konto bereits registrier-

ten Geräte sind ebenfalls im Cashback-Bereich ersichtlich.  

− Gutschriften von Cashback-Beträgen können von SMA storniert werden, wenn der Teil-

nehmer gegen diese allgemeinen Teilnahmebedingungen verstößt, die Voraussetzungen 

für die Gutschrift entfallen, eine Fehlbuchung erfolgt ist, ein Missbrauch seitens des Teil-

nehmers vorliegt oder Umstände bekannt werden, bei deren früherer Kenntnis eine Gut-

schrift nicht erfolgt wäre.  

− Bei Missbrauch oder Missbrauchsversuch scheidet der Teilnehmer umgehend aus der 

SMA Cashback-Aktion 2024/2025 aus. Die gesammelten Cashback-Beträge des be-

troffenen Teilnehmers verfallen. Der Teilnehmer verpflichtet sich, Cashback-Beträge zu-

rückzuerstatten, falls durch eine spätere Überprüfung festgestellt wird, dass die entspre-

chenden Cashback-Beträge nicht rechtmäßig erworben wurden. SMA obliegt die Wahl 

der Rückerstattungsart. SMA behält sich rechtliche Schritte bei Täuschung und Manipula-

tion vor. 

− Jedes cashbackfähige SMA Aktions-Produkt darf einmalig für die Gutschrift von Cash-

back-Beträgen registriert werden. Wenn zwei unterschiedliche Teilnehmer die Registrie-

rung desselben Produkts für sich beanspruchen, entscheidet der Nachweis in Form des 
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Inbetriebnahmeprotokolls, einer Kaufrechnung, beziehungsweise dem Auftrag zur Instal-

lation durch den rechtmäßigen Eigentümer des Produkts darüber, welches Unternehmen 

zur Registrierung berechtigt ist. Für das Einreichen eines Nachweises gilt eine Frist von 

14 Kalendertagen. Nach Ablauf dieses Zeitraums erlischt die Möglichkeit zur nachträg-

lichen Korrektur. In diesem Fall wird der Cashback-Betrag nicht nachträglich gutgeschrie-

ben.  

− Erfolgt die Geräteinstallation durch einen Subunternehmer, ist eine individuelle Abspra-

che hinsichtlich der Cashback-Registrierung zwischen dem Auftragnehmer des Endkun-

den und dem Subunternehmer möglich. Nur eines der beiden Unternehmen kann für ein 

SMA Aktions-Produkt dementsprechend im Rahmen der SMA Cashback-Aktion 

2024/2025 eine Cashback-Gutschrift erhalten. Auf Wunsch von SMA ist diese Abspra-

che SMA unverzüglich vorzulegen. 

  

6 Registrierung der Aktions-Geräte/Erfassungswege 

− Die Erfassung der Aktions-Geräte, mit Ausnahme des SMA Home Storage, erfolgen au-

tomatisch über Sunny Portal oder Sunny Portal powered by ennexOS. Voraussetzung 

dafür ist, dass in dem SMA ID-Unternehmensaccount des Teilnehmers die korrekte SMA 

Kundennummer hinterlegt ist und alle Mitarbeitenden bzw. deren E-Mail-Adressen, die 

mit diesem Unternehmensaccount verwaltet werden, mit dieser Kundennummer verknüpft 

sind. So wird die Cashback-Teilnahme erkannt und die Daten der Aktions-Geräte werden 

automatisch an das SMA Cashback-System übertragen. Voraussetzung dafür ist, dass 

die Aktions-Geräte in Sunny Portal und Sunny Portal powered by ennexOS erfasst wer-

den, der Teilnehmer bei der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 angemeldet ist und die 

registrierenden Mitarbeitenden bzw. deren E-Mail-Adressen korrekt mit dem SMA ID-Un-

ternehmensaccount verknüpft sind. Eine Übertragung der Daten (SMA Kundennummer, 

Seriennummer des Produkts, Produkttyp, Datum der Erfassung in Sunny Portal sowie An-

lagenname und Anlagen-ID) erfolgt ab dem Datum automatisch, zu dem diese Bedingun-

gen erfüllt sind. Die aus Sunny Portal und Sunny Portal powered by ennexOS übermittel-

ten Daten werden im Cashback-Bereich, der über portal.sma.energy erreichbar ist, in der 

Statusübersicht angezeigt. Sunny Portal oder Sunny Portal powered by ennexOS über-

gibt im täglichen Datenexport alle neu registrierten Geräte automatisch an das jeweilige 

Cashback-Konto. 
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6.1 Manuelle Erfassung der Module des SMA Home Storage: Die Batterie-Module des SMA 
Home Storage müssen im Cashback-Bereich auf portal.sma.energy manuell durch Eingabe 
der Seriennummer und des Produkttyps registriert werden. Die automatische Registrierung 
über Sunny Portal ist nicht möglich. 

6.2 Die erfassten Daten und ihr Bearbeitungsstatus können unabhängig vom Erfassungsweg im 
Cashback-Bereich über portal.sma.energy eingesehen werden. 

6.3 SMA behält sich vor, jederzeit das Angebot von Erfassungswegen zur Geräte-Registrierung 
zu erweitern oder zu reduzieren. Hierüber wird der Teilnehmer mittels der in Punkt 3 be-
schriebenen Kontaktwege informiert.  

 

7 Auszahlung von Cashback-Beträgen 

7.1 Die gesammelten Cashback-Beträge sind im Cashback-Bereich, der über das Kundenportal 
auf portal.sma.energy erreichbar ist, aufgeführt. Die Auszahlung gesammelter Beträge er-
folgt unter der Bedingung, dass der Teilnehmer sämtliche Ansprüche, die SMA gegenüber 
dem Teilnehmer geltend gemacht hat, ausgeglichen hat. Die betreffende Cashback-Summe 
wird zum 30.04.2024, 30.06.2024, 30.09.2024, 31.12.2024, 28.02.2025, 
30.04.2025, 30.06.2025, 31.08.2025, 31.10.2025 und 31.12.2025 ermittelt und 
nach jeweils 8-10 Wochen an die im Cashback-Bereich angegebene Bankverbindung über-
wiesen. Eine Änderung der Bankverbindung ist online im Cashback-Bereich, der über por-
tal.sma.energy erreichbar ist, durch den Cashback-Administrator möglich. Nach Bestäti-
gung der Bankdaten-Änderung erfolgt die Überweisung von Cashback-Guthaben auf diese 
neue Bankverbindung. Der Teilnehmer trägt die Verantwortung für die Richtigkeit und Aktu-
alität der hinterlegten Kontodaten. Es erfolgt keine Erstattung bzw. zusätzliche Auszahlung, 
falls der Cashback-Betrag ohne Verschulden der SMA auf ein falsches Konto überwiesen 
wurde.  

7.2 Parallel zur Überweisung erhält der Teilnehmer einen Gutschrift-Beleg über den Cashback-
Betrag und eine Auflistung der Seriennummern der im betreffenden Zeitraum registrierten 
SMA Produkte. Der Beleg wird an die E-Mail-Adresse des Cashback-Administrators gesen-
det. Die Überweisung und die Erstellung der Cashback-Gutschrift-Belege erfolgt im Namen 
der SMA Solar Technology AG durch das Partner-Unternehmen DREI-D Direktwerbung 
GmbH & Co. KG, Daimlerstraße 10, 25337 Elmshorn, Deutschland. Der Partner hat sich 
verpflichtet, die ihm zur Abwicklung der Dienstleistung übermittelten Daten (Bankverbin-
dung, E-Mail-Adresse, Gerätedaten für die Gutschrift-Belege) gemäß Datenschutz-Grund-
verordnung (DSGVO) zu verwenden und zu schützen. Der Teilnehmer stimmt der Verwen-
dung seiner Daten durch den Partner zu. Des Weiteren wird darauf hingewiesen, dass die 
Auszahlung eines Cashback-Betrags zur Minderung der ursprünglichen Bemessungsgrund-
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lage führt und dies ggf. eine Korrektur des Vorsteuerabzugs erfordern kann. Die Verantwor-
tung einer eventuell erforderlichen Vorsteuerabzugskorrektur obliegt dem Teilnehmer. Infor-
mationen hierzu sollten beim zuständigen Finanzamt oder einem Steuerberater eingeholt 
werden. 

 

8 Beendigung/Kündigung der Teilnahme an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 

8.1 Teilnehmer können jederzeit und ohne Angabe von Gründen, unter Einhalten einer Kündi-
gungsfrist von fünf Werktagen, die Teilnahme an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 
per E-Mail oder in Schriftform kündigen. Ab diesem Zeitpunkt ist ein Sammeln von Cashback 
auch von Mitarbeitenden des Teilnehmers nicht mehr möglich. Die bereits gesammelten 
Cashback-Beträge werden bei der nächsten anstehenden Auszahlung an das vom Teilneh-
mer benannte Bankkonto überwiesen. SMA wird das Cashback-Konto des Teilnehmers und 
alle zugehörigen Nutzer im Anschluss deaktivieren.  

8.2 SMA kann nach eigenem Ermessen und ohne Angabe von Gründen ein Teilnehmerkonto 
sowie die Teilnahme an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 unterbrechen, sperren 
oder beenden, insbesondere im Falle der Verletzung dieser Teilnahmebedingungen, von 
Richtlinien (u. a. SMA Verhaltenskodex für Geschäftspartner) oder gesetzlichen Regelun-
gen. Eine Ankündigung der Sperrung durch SMA muss nicht erfolgen. Rechtmäßig gesam-
melte Cashback-Beträge werden an den Teilnehmer, unter der Voraussetzung von Ziffer 7.1 
der Teilnahmebedingungen, im nächsten Auszahlungsturnus überwiesen. 

8.3 Nach Beendigung des Aktions-Zeitraums und der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 wird 
SMA den Zugang zum SMA Cashback-Konto, das über portal.sma.energy erreichbar ist, 
deaktivieren.  

 

9 Nutzungsbeschränkungen 

Die zur Anmeldung und Teilnahme an der SMA Cashback-Aktion 2024/2025 zur Verfügung ge-
stellten Websites www.SMA.de/Cashback sowie portal.sma.energy sind von SMA entwickelt wor-
den und unterliegen dem Urheberrechtsschutz. Alle Nutzungs- und Verwertungsrechte liegen bei 
SMA. Der Teilnehmer darf abgerufene Informationen und Ergebnisse des Internetangebots nur im 
Rahmen der hier aufgeführten Teilnahmebedingungen nutzen. 

 

10 Verweise und Links 

Diese Webseiten enthalten als Information auch entsprechend gekennzeichnete Links oder Verweise 
auf Websites Dritter. Die Verantwortlichkeit für diese fremden Inhalte liegt allein bei dem Anbieter, 
der die Inhalte bereithält. SMA vermittelt lediglich den Zugang zur Nutzung dieser Inhalte. Auf die 

http://www.sma-onlineshop.com/
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aktuelle Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der verlinkten/verknüpften Seiten hat SMA 
keinerlei Einfluss. Deshalb distanziert sich SMA hiermit ausdrücklich von allen Inhalten aller verlink-
ten/verknüpften Seiten. Für illegale, fehlerhafte oder unvollständige Inhalte und insbesondere für 
Schäden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung von Informationen Dritter entstehen, haftet SMA 
nicht.  

 

11 Haftungsausschluss 

SMA übernimmt keinerlei Gewähr für die Aktualität, Korrektheit, Vollständigkeit oder Qualität der 
bereitgestellten Informationen, Dokumente und angezeigten Preise und Ertragsangaben. SMA über-
nimmt keinerlei Verantwortung für eventuelle Fehler oder Versäumnisse in den genannten Informatio-
nen usw., auf die dort verwiesen werden oder die mit diesen verknüpft sind. Sämtliche Haftungsan-
sprüche gegenüber SMA, welche sich auf Schäden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch 
die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhaf-
ter und unvollständiger Informationen verursacht wurden, sind ausgeschlossen, sofern seitens SMA 
kein nachweislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verschulden vorliegt. Dies gilt insbesondere 
für Schäden, die aus Nutzungsverlust, Datenverlust oder Ertragsverlust hervorgehen. Die Haftung für 
Datenverlust wird auf den typischen Wiederherstellungsaufwand beschränkt, der bei regelmäßiger 
und gefahrenentsprechender Anfertigung von Sicherungskopien eingetreten wäre, es sei denn es 
liegt ein Fall vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Handelns auf Seiten von SMA vor. Es liegt im 
alleinigen Verantwortungsbereich des Teilnehmers, den Inhalt der aus der Benutzung der SMA Cash-
back-Aktion 2024/2025 gewonnenen Ergebnisse und deren Tauglichkeit für den jeweiligen Verwen-
dungszweck zu prüfen.  

 

12 Datenschutz 

Für die Nutzung dieser Website gilt die Datenschutzerklärung der SMA. Die darin enthaltenen Best-
immungen werden hiermit zum Gegenstand dieser Teilnahmebedingungen gemacht. Die Datenschut-
zerklärung der SMA und weitere Datenschutzhinweise sind auf der SMA Internetseite  
www.SMA.de/Datenschutzerklaerung und im Impressum der Webseite www.SMA.de zu finden. 

 

 

13 Anwendbares Recht, Gerichtsstand 

Diese Teilnahmebedingungen unterliegen dem materiellen und formellen Recht der Bundesrepublik 
Deutschland. Gerichtsstand für alle sich aus diesen Teilnahmebedingungen ergebenden Streitigkeiten 
ist – soweit es sich beim Teilnehmer um einen Kaufmann oder eine Handelsgesellschaft handelt – 
Kassel. 

https://www.sma.de/datenschutzerklaerung
http://www.sma.de/Datenschutzerklaerung
http://www.sma.de/
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14 Salvatorische Klausel 

Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieser Teilnahmebedingungen der geltenden Rechtslage 
nicht, nicht mehr oder nicht vollständig entsprechen sollten, bleiben die übrigen Teile in ihrem Inhalt 
und ihre Gültigkeit davon unberührt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine im Wege 
der Auslegung zu ermittelnde Regelung, die der unwirksamen in rechtswirksamer Weise an, die wirt-
schaftlich und tatsächlich Gewollte am nächsten kommt.  

 

15 Änderungen  

SMA behält sich vor, diese Teilnahmebedingungen, falls aus rechtlichen oder tatsächlichen Gründen 
erforderlich, jederzeit zu ändern. Änderungen der Nutzungsbedingungen wird SMA rechtzeitig vor 
Inkrafttreten ankündigen. Die Änderungen werden wirksam, wenn der Teilnehmer nicht innerhalb von 
zwei Wochen widerspricht. SMA weist den Teilnehmer bei der Ankündigung der Änderungen auf 
das Recht zum Widerspruch und die Folgen des Ausbleibens eines Widerspruchs hin. 

 

16 Kündigung 

Die Teilnahmebedingungen können mit einer Frist von fünf Werktagen per E-Mail an  
Bonus@SMA.de gekündigt werden. 

 

 

 

SMA Solar Technology AG 
Sonnenallee 1 
34266 Niestetal 
Deutschland 
Bonus@SMA.de 

 

Stand: Juni 2025 

mailto:Bonus@SMA.de
mailto:Bonus@SMA.de
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