FORMULARIO DE SOLICITUD ‘

CODIGO DE ACTIVACION DE SMA PARA LA EXTENSION DE LA GARANTIA
vdlido a partir del 18/3/2025

Extensién de la garantia exclusivamente para los productos enumerados en la pdagina siguiente

La extensién de la garantia incluye la reparacién de su equipo de acuerdo con las condiciones de venta de SMA.
Encontrard toda la informacién importante sobre la extensién de la garantia de SMA en nuestras condiciones de venta
para contratos de garantia de SMA https://www.sma.de/es/servicio-y-asistencia/vista-general.html

Solo tiene que rellenar el formulario de solicitud y envidarnoslo por fax o email.
Nomero de fax: +49 561 9522-435600, direccién de email: Warranty@SMA.de

Por la presente solicito la extensién de la garantia de SMA con estas condiciones (pago Gnico). Los precios indicados
por equipo no incluyen IVA:

ACTIVE

Clase de potencia (puede activarse en paises ACTIVE y COMFORT)

Tipo Cantidad +5 afios Cantidad +10 afios Cantidad | +15 afios
hqsm S Por T x ‘‘‘‘‘ 200€ ........................................... X ‘‘‘‘‘ 400€ ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
hasm - kVA;or eqUEpo,‘,‘,‘,‘,.,., .................................. x ‘‘‘‘‘ 270€ .................................. X ‘‘‘‘‘ 540€ ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
hasta 25 kVA por equipo x 450€ x 900 € x 1350 €
hqsm o kVA,‘,F;;Dr eqmpo B X ‘‘‘‘‘ 600€ B X ]200€ ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 5 ]800 .
hasta 90 kVA por equipo x 800€ x 1600 € x 2400 €
hasta 150 kVA por equipo x 1000 € x 2000 € x 3000 €
hasm 256 kvA‘,bor eqUip; ,,,,,,,,,, ............................ ..... - 1]5o€ ............................ ..... - 2300€ ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Y
COMFORT

Clase de potencia (puede activarse en paises COMFORT)

Tipo +10 afios Cantidad +15 afios

hasta 25 kVA por equipo x 1650 €
hasta 50 kVA por equipo x 2100 €
hasta 90 kVA por equipo x 2700 €
hasta 150 kVA por equipo x 1150 € x 2300 € x 3450 €
hasta 250 kVA por equipo x 1350 € x 2700 € x 4050 €
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~

El tiempo total del periodo de vigencia de la garantia del fabricante y el periodo de extensién de la ga-
rantia no podrdn sobrepasar el periodo de la garantia (garantia del fabricante de SMA + extensién de la

garantia).
Clase de potencia

 Modelo

Periodo de la

; garantia max.

hasta 5 kVA por

SB3.0-1AV-40, SB3.0-1AV-41, SB3.6-1AV-40, SB3.6-1AV-41, SB4.0-1AV-40,

" | SB4.0-1AV-41, SB5.0-1AV-40, SB5.0-1AV-41, 15 afios
equipo : STP3.0-3AV-40, STP4.0-3AV-40, STP5.0-3AV-40, STP5.0-3SE-40
SB 2000HF-30, SB 2500HF-30, SB 2500TLST-21, SB 3000HF-30, SB 3000TL-20,
SB 3000TL-21, SB 3600TL-20, SB 3600TL-21, SB 4000TL-20, SB 4000TL-21,
SB 5000TL-20, SB 5000TL-21, SB1.5-1VL-40, SB2.0-1VL-40, SB2.5-1VL-40,
hasta 5kVApor  sp3 01, US4x,SB3.0-1SPUS-41V2,  SB3.8-1SPUS-41V2,  SB3.8-1xxUS4x, 20 afios
equipo SB3000TL-US-22, SB3600SE-10, SB3800TLUS-22, SB4000TL-US-22, SB5.0-1SP-US-
412, SB5.0-1xx-US-4x, SB5000TL-US-22, SBSE3.6-50, SBSE4.0-50, SBSE5.0-50,
STP 5000TL-20
hasta 10 kVA por - SB6.0-1AV-41, STP.0-3AV-40, STP8.0-3AV-40, STP10.0-3AV-40, 15 o
equipo STP6.0-3SE-40, STP8.0-3SE-40, STP10.0-3SE-40 anos
quipo
SB6.0-1xx-US-4x, SB7.0-1xx-US-4x, SB7.7-1xx-US-4x, SB 6000TL-21, SB4O0OTL-US-22,
N y SB7000TL-US-22, SB7700TL-US-22,
asta 10 kVA por - 5 0.15p.US-41.v2, SB6.0-1SPUS-41.V2, SB7.7-1SP-US-41V2 20 afios
equipo SBSE6.0-50,
STP 10000TL-20
N y STP 12000TLUS-10, STP 12000TL-20, STP 15000TL-30, STP 15000TLUS-10,
asta 25 kVA por - s7p 20000130, STP 20000TL-US-10, STP 24000TLUS-10, STP 25000TL-30, 20 afios
equipe . STP 12:50, STP 15:50, STP 20-50, STP 2550, STP 20-US-50, STP 25-US-50
hqstq 50 kVA por SMA EV Charger Business 7 afios
equipo :
- 03-50-1000-1-40 (STP 50-40), 03-50-1000-2-40 (STP 50-US-40),
N y 03-50-1000-1-41 (STP 50-41), 03-33-1000-2-41 (STP 33-US-41),
asta 50 kVA por 3 50.1000.2-41 (STP 50-US-41), 20 afios
equipo STP 30000TL-US-10
STP 30-US-50
hasta 90 kVA por 3. 42.1000-2-41 (STP 62-US-41) 20 afios
equipo
hasta 150 kVA  s1p 110,40, STP 125.70 20 afos
por equipo
© 3-100-1000-1-20 (SHP 100-20), 3-100-1000-3-20 (SHP 100-JP-20), 3-125-1500-2-20
- (SHP 125.US-20), 3-143-1500-3-20 (SHP 143-JP-20) 3-150-1500-1-20 (SHP 150-20),
hasta 150 kVA | 3-150-1500220 (SHP 150-US-20), 25 o
por equipo £ 3-100-1000-1-21 (SHP 100-21), 3-100-1000-3-21 (SHP 100JP-21), 3-125-1500-2-21 anos
© (SHP 125.U5-21), 3-143-1500-3-21 (SHP 143JP-21), 3-150-1500-1-21 (SHP 150-21),
£ 3-150-1500-2-21 (SHP 150-US-21)
hasta 250 kvA SHP 165-US-21, SHP 172-21, SHP 172-US-21, SHP 180-21, SHP FLEX-US-21 25 aiios
por equipo

La venta de las extensiones de la garantia queda limitada a los modelos mencionados anteriormente. SMA se reserva el derecho de afadir o retirar
modelos del listado en cualquier momento. Extender la garantia solo es posible dentro del periodo de garantia.
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Destinatario de la Empresa/forma juridica
fQCtUrq ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

 Teléfono

: Direccién de email

: Nomero de serie

i Fecha de la puesta en marcha

"1Si tiene su domicilio en la Unién Europeq, introduzca aqui su nGmero de identificacién fiscal a efectos del IVA (VAT ID no.).

Si ha rellenado nuestro formulario de solicitud, envienoslo por fax o por correo electrénico.
Ndmero de fax: +49 561 9522-435600, direccién de email: Warranty@SMA.de

Después de procesar su pedido, le enviaremos los documentos, incluidos el cédigo o los cédigos de activacién, a la
direccién de correo electrénico que nos haya facilitado.

Para extender la garantia de wun inversor con un cdédigo de activacién, debe hacer lo siguiente:

1. Registre su producto a través de la pdgina web de SMA:
http://www.my.sma-service.com/s/product-registration

2. Al registrar el producto, introduzca el cédigo de activacién de la extensién de la garantia.

3. Siya ha registrado su producto, inicie la sesién en http://www.my.sma-service.com/s/product-registration

y active el cédigo en
"Mis plantas fotovoltaicas".

Tenga en cuenta:

* la activacién del cédigo solo es posible si la garantia es vélida.

* la cobertura de la garantia depende del pais de instalacién.

* Encontrard mds informacién en las condiciones de venta para contratos de garantia de SMA en la p&gina web
de SMA en https://www.sma.de/es/servicio-y-asistencia/vista-general.html

Un reembolso del precio de compra por devolucién o una sustitucién del producto solo son posibles en caso de una
revocacién efectiva segin las condiciones de venta para contratos de garantia de SMA. Una vez finalizado el plazo
de revocacién, el producto no puede utilizarse para ser canjeado por dinero en efectivo o para la compra de otros
productos. Una vez enviado el cédigo de activacién a la direccién de correo electrénico indicada por el cliente, SMA
no se hace responsable de la pérdida del cédigo de activacién o de los dafios causados por tal pérdida.
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GARANTIA GARANTIA
ACTIVE COMFORT

Tarifa fija de servicio técnico para su instalador

8 Gestion de expedicién Gestion de expedicién

Z

o Reparacién, equipo de sustitucién o equipo nuevo Reparacién, equipo de sustitucién o equipo nuevo
(si no es posible una reparacién) (si no es posible una reparacién)

Servicio técnico online a través de mySMA, soporte técnico enla  Servicio técnico online a través de mySMA, soporte técnico en
aplicaciéon 360° y Servicio Técnico de SMA la aplicacién 360° y Servicio Técnico de SMA

En las siguientes tablas encontrard los paises para cada nivel de servicio técnico:

ACTIVE

Argentina angladés Belice Brasil Birmania

Colombia ~ CostaRica  CiudaddelVaficano  Chlle  ElSabador

Emiratos Arabes Unidos Flipnas ~~ Guatemala Honduras  Isael

S ngpén ,,,,,,,, gJordC;nia
: |coroguq Namibia Noru'égc

smgapur A — e Vi T O

Toge o Tewén o Usonlo o Viemem

COMFORT

Andorra : Australia Alemania Belgien

Bulgaria Canadd ¢ Croacia ¢ Chipre Occidental

Dinam Eslovenia Estonia

aqui

Estados Unidos de

América

i Francia

 (territorios de ultramar)

Hungria Luxemburgo Lituania Liechtenstein
Letonia Ménaco Puerto Rico

Paises Bajos Repuiblica de Irlanda

Portugal

Repiblica Checa ¢ Schweiz

Estoy de acuerdo con que SMA almacene los datos de facturacién.

Podré revocar en cualquier momento por correo electrénico (Kundendaten.Service@SMA.de) o postal su consentimiento para el almacenamiento y la
utilizacién de sus datos. La recopilacién, el procesamiento y la utilizacién de datos personales por parte de SMA se rigen por las leyes de proteccién
de datos vigentes. Los datos personales recopilados por SMA se tratan con total confidencialidad y no se transfieren a terceros sin la previa autoriza-
cién expresa por su parte.

Fecha y firma del comprador/destinatario de la factura

SMA Solar Technology AG Vorsitzender des Aufsichtsrats (Chairman of the Supervisory Board): Uwe Kleinkauf

Headquarters: 34266 Niestetal, Germany  Vorstand (Managing Board): Dr-Ing. Jirgen Reinert, Barbara Gregor, Olaf Heyden SMA 5 E E I'|.||I| C E
Amtsgericht (District court) Kassel UStID-NIr. (VAT ID no.) DE 113 08 59 54

HRB (registration number) 3972 WEEE-Reg.-Nr. (WEEE registration number): DE 95881150

4/4

BGV-es-64


mailto:Kundendaten.Service%40SMA.de?subject=

	Kombinationsfeld 1: []
	Kombinationsfeld 24: []
	Kombinationsfeld 53: []
	Kombinationsfeld 54: []
	Kombinationsfeld 56: []
	Kombinationsfeld 57: []
	Kombinationsfeld 58: []
	Kombinationsfeld 59: []
	Kombinationsfeld 60: []
	Kombinationsfeld 61: []
	Kombinationsfeld 62: []
	Kombinationsfeld 63: []
	Kombinationsfeld 64: []
	Kombinationsfeld 65: []
	Kombinationsfeld 66: []
	Kombinationsfeld 67: []
	Kombinationsfeld 68: []
	Kombinationsfeld 69: []
	Kombinationsfeld 71: []
	Kombinationsfeld 72: []
	Kombinationsfeld 74: []
	Kombinationsfeld 75: []
	Kombinationsfeld 76: []
	Kombinationsfeld 77: []
	Kombinationsfeld 78: []
	Kombinationsfeld 79: []
	Kombinationsfeld 80: []
	Kombinationsfeld 81: []
	Kombinationsfeld 82: []
	Kombinationsfeld 83: []
	Kombinationsfeld 84: []
	Kombinationsfeld 85: []
	Kombinationsfeld 37: []
	Kombinationsfeld 38: []
	Kombinationsfeld 39: []
	Kombinationsfeld 40: []
	Kombinationsfeld 41: []
	Kombinationsfeld 42: []
	Optionsfeld 1: Off
	Textfeld 2: 
	Textfeld 4: 
	Textfeld 5: 
	Textfeld 6: 
	Textfeld 7: 
	Textfeld 1: 
	Textfeld 3: 
	Textfeld 8: 
	Textfeld 9: 
	Textfeld 10: 
	Kontrollkästchen 36: Off


